
Regulamin współpracy Partnerów z Gminą Miejską Dzierżoniów 

w ramach Programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa” 

§ 1. Przedmiot regulaminu 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady współpracy Partnerów z Gminą Miejską Dzierżoniów 
w ramach Programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa”. 

2. Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 
1) Programie – należy przez to rozumieć Program „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa”, 

polegający na oferowaniu zniżek, rabatów lub innych preferencji przez Organizatora 
oraz Partnerów osobom spełniającym kryteria przyznania Karty Mieszkańca 
Dzierżoniowa; 

2) Organizatorze – rozumie się przez to Gminę Miejską Dzierżoniów, reprezentowaną 
przez Burmistrza Dzierżoniowa; 

3) Partnerze – rozumie się przez to przedsiębiorcę, realizującego w porozumieniu 
z Gminą Miejską Dzierżoniów Program „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa”; 

4) Użytkowniku - rozumie się przez to osobę fizyczną, będącą mieszkańcem Gminy 
Miejskiej Dzierżoniów, której przyznano uprawnienia wynikające z Programu oraz 
wydano KMD; 

5) Panelu Partnera – należy przez to rozumieć moduł wchodzący w skład Systemu 
Informatycznego, dostępny wyłącznie poprzez stronę internetową 
www.karta.dzierzoniow.pl  w zakładce „Zostań Partnerem”, służący Partnerowi do 
obsługi jego uczestnictwa w Programie, w szczególności do rejestracji w Programie, 
zarządzania kontem oraz udostępniania informacji o oferowanych zniżkach, usługach 
i innych świadczeniach kierowanych do uczestników Programu. 

6) Systemie Informatycznym – należy przez to rozumieć zintegrowane oprogramowanie, 
obejmujące stronę internetową www.karta.dzierzoniow.pl, aplikację mobilną oraz 
panel administracyjny, służące do obsługi Programu. System umożliwia 
w szczególności: zakładanie indywidualnych kont użytkowników, składanie wniosków 
o przystąpienie do programu, udostępnianie KMD w formie wirtualnej, obsługę 
zgłoszeń Partnerów. System służy również do przekazywania informacji 
o aktualnościach, wydarzeniach, zniżkach, ulgach, preferencjach, uprawnieniach 
i udogodnieniach oferowanych uczestnikom programu. 

7) Karcie Mieszkańca Dzierżoniowa oraz KMD – należy przez to rozumieć imienną, 
spersonalizowaną kartę, wydaną w formie elektronicznej w postaci aplikacji na 
urządzenia mobilne lub w formie plastikowej karty, upoważniającą do korzystania 
z uprawnień przysługujących w ramach Programu. 

§ 2. Przystąpienie do programu  

1. Przedsiębiorcy przystępują do Programu na zasadach dobrowolności. 
2. Przystąpienie do współpracy następuje w wyniku zawarcia pisemnego porozumienia 

pomiędzy Partnerem a Organizatorem. Wzór porozumienia stanowi Załącznik nr 1 do 
Regulaminu. 

3. Warunkiem przystąpienia do Programu jest: 
1) złożenie poprawnie wypełnionego formularza zgłoszeniowego za pośrednictwem 

Panelu Partnera, znajdującego się w zakładce „Zostań Partnerem”, 
2) wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Programu, 
3) zaznaczenie oświadczenia o zapoznaniu się z Regulaminem i klauzulą informacyjną. 
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4. Wypełnienie formularza zgłoszeniowego wymaga podania przez Partnera następujących 
danych: 

1) Dane podstawowe podmiotu: 
a) nazwa firmy, 
b) NIP, 
c) numer telefonu, 
d) adres e-mail, 
e) ulica, numer lokalu, 
f) kod pocztowy, miejscowość. 

2) Dane osoby upoważnionej do reprezentowania firmy: 
a) imię i nazwisko, 
b) adres e-mail, 
c) stanowisko. 

3) Dane oferty: 
a) nazwa oferty, 
b) kategoria (wybierana z listy rozwijanej), 
c) wysokość zniżki. 

4) Opis oferty. 
5) Dodatkowo w zgłoszeniu można (opcjonalnie) uzupełnić: 

a) określenie lokalizacji punktu, 
b) logotyp firmy, 
c) zdjęcia promujące ofertę, 
d) czas trwania oferty, 
e) link do strony internetowej lub profili w mediach społecznościowych. 

5. Organizator nie będzie rozpatrywał zgłoszeń złożonych w innej formie niż określona 
w ust. 3. 

6. Organizator każdorazowo będzie dokonywał weryfikacji zgłoszeń. Oferta Partnera 
zostanie opublikowana w Systemie Informatycznym wyłącznie po pozytywnej akceptacji 
przez Organizatora. 

7. Partnerami Programu mogą zostać podmioty prowadzące zarejestrowaną działalność 
gospodarczą na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 

8. Koszty związane z udzielanymi uprawnieniami, ulgami, zwolnieniami lub preferencjami 
dla posiadaczy KMD ponoszą Partnerzy. 

§ 3. Dostęp do Panelu Partnera  

1. Po pozytywnej weryfikacji zgłoszenia, Partner otrzyma dostęp umożliwiający logowanie 
się do Panelu Partnera. 

2. Partner samodzielnie dokonuje zmian w swojej ofercie, z zastrzeżeniem, że Organizator 
ma prawo dokonać weryfikacji zaktualizowanej treści, a w przypadku stwierdzenia 
niezgodności z Regulaminem - zablokować ją lub zażądać jej modyfikacji. 

3. Partner zobowiązuje się do utrzymywania poufności danych dostępowych do Panelu 
Partnera i nieudostępniania ich osobom trzecim. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działania osób, które uzyskają dostęp do 
Panelu Partnera w wyniku nieprzestrzegania zasad bezpieczeństwa przez Partnera. 

§ 4. Zobowiązania Organizatora  

1. Organizator w ramach Programu zobowiązuje się do: 



1) weryfikacji zgłoszenia dokonanego przez Partnera w terminie do 7 dni roboczych od 
daty wpłynięcia zgłoszenia; 

2) zapewnienia Partnerowi dostępu do Panelu Partnera, którym Partner samodzielnie 
zarządza - zamieszcza materiały promocyjne i informacje o zniżkach; 

3) promocji Programu oraz działań Partnera realizowanych w jego ramach za 
pośrednictwem kanałów komunikacyjnych Organizatora, w szczególności: 

a) na stronach internetowych: www.dzierzoniow.pl, www.investin.dzierzoniow.pl, 
b) w informatorze miejskim „Goniec Dzierżoniowski”, 
c) w mediach społecznościowych - Facebook @Dzierżoniów i @Invest in Dzierżoniów; 

4) udzielania wsparcia informacyjnego oraz technicznego w zakresie użytkowania Panelu 
Partnera. 

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za: 
1) jakość usług i towarów oferowanych przez Partnera, 
2) niewykonanie lub nienależyte wykonanie umów przez Partnerów, 
3) działania i zaniechania Partnerów, które wyrządzą lub mogą wyrządzić szkodę 

Użytkownikom lub osobom trzecim. 

§ 5. Zobowiązania Partnera 

1. Partner w związku z przystąpieniem do Programu zobowiązuje się do: 

1) umieszczania informacji o oferowanych promocjach i usługach za pośrednictwem Panelu 
Partnera, 

2) udzielania Użytkownikom zniżek, ulg, zwolnień lub innych preferencji zgodnie z ofertą 
Partnera, 

3) zapewnienia w miejscu udzielania zniżek, ulg lub preferencji, urządzenia umożliwiającego 
odczyt kodów QR, pozwalających na weryfikację ważności KMD - urządzenie to może mieć 
formę telefonu komórkowego lub innego sprzętu z dostępem do Internetu oraz 
zainstalowanej aplikacji do skanowania kodów QR, 

4) współpracy z Organizatorem w zakresie organizacji promocji Programu, 

5) przestrzegania Regulaminu współpracy Partnerów z Gminą Miejską Dzierżoniów 
w ramach Programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa” 

3. Partner odpowiada za jakość i zgodność z prawem świadczeń oferowanych w ramach 
Programu oraz za zgodność treści umieszczanych za pośrednictwem Panelu Partnera. 

4. Partner odpowiada za treści umieszczane przez siebie i osoby przez siebie upoważnione do 
obsługi Panelu Partnera, w tym za naruszenie praw osób i podmiotów trzecich, zwłaszcza 
jeśli do umieszczenia treści zabronionych doszło w wyniku pozyskania danych dostępowych 
do konta Partnera przez osoby niepowołane w wyniku niezachowania zasad 
bezpieczeństwa. 

5. Partner ponosi odpowiedzialność za wszelkie naruszenia praw własności intelektualnej, 
w tym znaków towarowych, praw autorskich, czy przetwarzania danych osobowych 
związanych z realizacją Programu. 

6. Zabrania się Partnerowi umieszczania treści oraz organizowania wydarzeń i promocji 
w ramach Programu, które: 

1) zawierają treści o charakterze erotycznym oraz elementy i treści pornograficzne; 
2) nakłaniają do nienawiści czy przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby 

lub grupy osób; 
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3) zawierają treści dyskryminujące, w szczególności ze względu na rasę, przekonania 
religijne, płeć, preferencje seksualne czy narodowość; 

4)  naruszają dobre imię Organizatora; 
5) promują produkty alkoholowe, w tym piwo, lub promują marki producentów alkoholu 

za pośrednictwem produktów bezalkoholowych, np. piwa bezalkoholowego, oraz 
narkotyki, środki odurzające lub środki o działaniu psychoaktywnym; 

6) zawierają treści i wizualizacje przedstawiające przedmiotowe traktowanie człowieka 
uwłaczające jego godności; 

7) naruszają przyjęte zasady współżycia społecznego oraz dobre obyczaje 
8) zniechęcają, obrażają lub naruszają dobre imię osób trzecich, w tym innych podmiotów 

gospodarczych i konkurencji; 
9) propagują postawy kwestionujące prawa zwierząt, sugerując niehumanitarne 

traktowanie zwierząt (z wyjątkiem potrzeb kampanii społecznych); 
10) zachęcają do korzystania z rzeczy i przedmiotów mogących stwarzać zagrożenie dla 

użytkownika oraz jego otoczenia; 
11) zachęcają do negatywnych zachowań i postaw zagrażających szeroko pojętemu 

bezpieczeństwu; 
12) zachęcają do używania produktów tytoniowych; 
13) są sprzeczne z przepisami prawa; 
14) są sprzeczne z Kodeksem Etyki Reklam. 

§ 6. Oznaczenie punktu Partnera 

1. Organizator zobowiązuje się do przekazania Partnerowi naklejki, która będzie służyła do 
oznaczenia punktu honorującego Kartę Mieszkańca Dzierżoniowa. 

2. Przekazanie naklejki nastąpi w momencie podpisania porozumienia, o którym mowa w §2 
ust. 2. 

3. Naklejka powinna być umieszczona przez Partnera w widocznym miejscu w siedzibie 
firmy lub placówce firmy, w której udziela się zniżek, ulg lub innych preferencji. 

4. Partner zobowiązany jest do utrzymywania naklejki w dobrym stanie wizualnym przez 
cały okres trwania współpracy w ramach Programu. 

5. W przypadku uszkodzenia lub zagubienia naklejki, Partner zobowiązuje się do 
niezwłocznego poinformowania Organizatora o zaistniałej sytuacji w celu otrzymania 
nowej naklejki, która zostanie dostarczona bez ponoszenia dodatkowych kosztów. 

6. Partner nie może przekazywać naklejki osobom trzecim ani używać ich w innych celach 
niż oznaczenie punktu honorującego Kartę Mieszkańca Dzierżoniowa. 

§ 7. Weryfikacja uprawnień Użytkownika 

1. Partner zobowiązany jest do weryfikacji uprawnień Użytkownika przed udzieleniem zniżki 
lub innej formy preferencji. 

2. Weryfikacja uprawnień odbywa się poprzez jednoczesne okazanie Partnerowi przez 
Użytkownika: 

1) ważnej Karty Mieszkańca Dzierżoniowa (w formie fizycznej karty plastikowej 
lub elektronicznej) lub podania tymczasowego numeru identyfikacyjnego 
wygenerowanego przez aplikację mobilną, 

2) dokumentu potwierdzającego tożsamość Użytkownika (np. legitymacja szkolna, 
dowód osobisty, prawo jazdy). 



3. Brak okazania przez Użytkownika ważnej Karty Mieszkańca Dzierżoniowa lub 
tymczasowego numeru identyfikacyjnego, a także nieprzedstawienie dokumentu 
tożsamości uprawnia Partnera do odmowy udzielenia zniżki. 

§ 8. Rezygnacja i wykluczenie 

1. Partner ma prawo zrezygnować z uczestnictwa w Programie, składając Organizatorowi 
pisemne oświadczenie o rezygnacji na co najmniej 30 dni przed planowanym 
zakończeniem współpracy. 

2. Po zakończeniu współpracy, dostęp do Panelu Partnera zostanie dezaktywowany, 
a treści i dane znajdujące się w systemie usunięte w terminie do 30 dni od momentu 
zgłoszenia pisemnej rezygnacji.  

3. Organizator ma prawo do wykluczenia Partnera z Programu, w tym zablokowania dostępu 
do Panelu Partnera oraz usunięcia oferty Partnera w trybie natychmiastowym, 
w przypadku naruszenia przez Partnera postanowień Porozumienia lub Regulaminu 
Programu, w szczególności: 

1) nieudzielania przez Partnera zniżek, ulg lub preferencji określonych w ofercie, 
2) umieszczania treści zakazanych zgodnie z Regulaminem, 
3) naruszenia przepisów prawa w związku z realizacją Programu. 

4. Partner ma prawo rozwiązać Porozumienie w trybie natychmiastowym, bez zachowania 
okresu wypowiedzenia, w przypadku rażącego naruszenia przez Organizatora 
postanowień Porozumienia lub Regulaminu, w szczególności niewywiązywania się 
z obowiązków promocyjnych lub technicznych, które wpływają na możliwość realizacji 
oferty Partnera w ramach Programu. 

5. Partner, który zrezygnował z udziału w Programie lub został z niego wykluczony: 
1) nie może posługiwać się materiałami promocyjno-reklamowymi zawierającymi 

informacje o uczestnictwie w Programie, 
2) zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia oznaczeń, o których mowa w §6 

niniejszego Regulaminu, 
3) nie może powoływać się na współpracę z Gminą Miejską Dzierżoniów w ramach 

Programu. 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji sposobu realizacji zniżek i preferencji 
udzielanych przez Partnera, a także ich zgodności z ofertą zamieszczoną w Systemie 
Informatycznym. 

2. Organizator może wprowadzać zmiany w Regulaminie. O zmianach, Partner zostanie 
poinformowany drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany w Porozumieniu. Brak 
sprzeciwu w terminie 14 dni od dnia powiadomienia oznacza akceptację zmian. 

3. W przypadku zgłoszenia sprzeciwu Partner ma prawo wypowiedzieć Porozumienie w 
terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach.  

 

 

 

 



Załącznik nr 1 do Regulaminu  

Porozumienie współpracy 

zawarte w dniu ___________ w Dzierżoniowie pomiędzy: 

Gminą Miejską Dzierżoniów, z siedzibą w Dzierżoniowie, Rynek 1, 58-200 Dzierżoniów, 
posługującą się numerem NIP: __________, reprezentowaną przez Dariusza Kucharskiego - 
Burmistrza Dzierżoniowa, zwaną dalej Organizatorem, 

a 

[Nazwa Partnera], z siedzibą w __________, posługującym się numerem NIP: __________, 
reprezentowanym przez __________, zwanym dalej Partnerem, 

zwanymi łącznie Stronami, a każda z osobna Stroną. 

§ 1. Przedmiot Porozumienia 

1. Porozumienie zawierane jest w celu realizacji przez Strony Programu Karta Mieszkańca 
Dzierżoniowa (zwanego dalej "Programem"), 

2. Celem niniejszego Porozumienia jest określenie zasad współpracy w zakresie udzielania 
przez Partnera uprawnień, ulg, zniżek oraz innych preferencji dla posiadaczy Karty 
Mieszkańca Dzierżoniowa, która w dalszej części Porozumienia będzie określana także 
skrótem „KMD”. 

§ 2. Zobowiązania Organizatora i Partnera  

1. W ramach Porozumienia Organizator zobowiązuje się do: 
1) zapewnienia Partnerowi dostępu do Panelu Partnera za pośrednictwem strony 

internetowej www.karta.dzierzoniow.pl; 
2) promocji Programu oraz działań Partnera realizowanych w jego ramach za 

pośrednictwem kanałów komunikacyjnych Organizatora, w szczególności: 
a) na stronach internetowych: www.dzierzoniow.pl, www.investin.dzierzoniow.pl, 
b) w informatorze miejskim „Goniec Dzierżoniowski”, 
c) w mediach społecznościowych - Facebook @Dzierżoniów i @Invest in Dzierżoniów; 

3) udzielania wsparcia informacyjnego oraz technicznego w zakresie użytkowania Panelu 
Partnera, w godzinach pracy Urzędu Miasta w Dzierżoniowie. 

2. W ramach Porozumienia Partner zobowiązuje się do: 
1) udzielania Użytkownikom KMD zniżek, ulg, zwolnień lub innych preferencji zgodnie 

z ofertą Partnera; 
2) zapewnienia w miejscu udzielania zniżek, ulg lub preferencji, urządzenia 

umożliwiającego odczyt kodów QR, pozwalających na weryfikację ważności KMD. 
Urządzenie to może mieć formę telefonu komórkowego lub innego sprzętu z dostępem 
do Internetu oraz zainstalowanej aplikacji do skanowania kodów QR; 

3) umieszczania informacji o oferowanych promocjach i usługach w Panelu Partnera za 
pośrednictwem strony internetowej www.karta.dzierzoniow.pl; 

4) współpracy z Organizatorem w zakresie promocji Programu; 
5) przestrzegania Regulaminu współpracy Partnerów z Gminą Miejską Dzierżoniów 

w ramach Programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa”. 
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§ 3. Dostęp do Panelu Partnera 

1. Po otrzymaniu danych dostępowych do Panelu Partnera, Partner samodzielnie zarządza 
swoimi danymi i treściami tam publikowanymi. 

2. Partner odpowiada za aktualność i poprawność zamieszczanych materiałów 
promocyjnych oraz informacji o zniżkach. 

3. Partner zobowiązuje się do utrzymywania poufności danych dostępowych do Panelu 
Partnera i nieudostępniania ich osobom trzecim. 

4. Organizator ma prawo do weryfikacji treści zamieszczonych przez Partnera. 
5. W przypadku stwierdzenia niezgodności z Regulaminem, Organizator może zablokować 

treść lub zażądać jej modyfikacji. Organizator poinformuje Partnera o przyczynach 
blokady lub konieczności wprowadzenia zmian, wysyłając wiadomość na adres e-mail 
wskazany w §11 ust. 1 pkt 2 Porozumienia. 

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działania osób, które uzyskają dostęp do 
Portalu w wyniku nieprzestrzegania zasad bezpieczeństwa przez Partnera. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w działaniu systemów 
informatycznych związanych z realizacją Programu, które wynikają z przyczyn 
niezależnych od Organizatora, takich jak awarie techniczne, problemy sieciowe czy siła 
wyższa. Organizator zobowiązuje się do podjęcia wszelkich możliwych działań w celu jak 
najszybszego usunięcia awarii oraz przywrócenia pełnej funkcjonalności systemu. 

§ 4. Weryfikacja uprawnień Użytkownika 

1. Partner zobowiązany jest do weryfikacji uprawnień Użytkownika Programu „Karta 
Mieszkańca Dzierżoniowa” przed udzieleniem zniżki lub innej formy preferencji. 

2. Weryfikacja uprawnień odbywa się poprzez jednoczesne okazanie Partnerowi przez 
Użytkownika: 

1) ważnej Karty Mieszkańca Dzierżoniowa (w formie fizycznej karty plastikowej 
lub elektronicznej) lub  tymczasowego numeru identyfikacyjnego wygenerowanego 
przez aplikację mobilną, 

2) dokumentu potwierdzającego tożsamość Użytkownika (np. legitymacja szkolna, dowód 
osobisty, prawo jazdy). 

3. Brak okazania przez Użytkownika ważnej Karty Mieszkańca Dzierżoniowa lub 
tymczasowego numeru identyfikacyjnego, a także nieprzedstawienie dokumentu 
tożsamości uprawnia Partnera do odmowy udzielenia zniżki. 

4. Odmowa udzielenia zniżki w przypadku określonym w ust. 3 nie stanowi naruszenia 
Porozumienia. 

§ 5. Warunki finansowe 

Wszystkie koszty związane z zawarciem i realizacją Porozumienia, w tym z przygotowaniem oraz 
udzielaniem zniżek w ramach Programu, każda ze Stron ponosi we własnym zakresie. 

§ 6. Zgoda na wykorzystanie logo 

1. Partner udziela Organizatorowi zgody na wykorzystanie logotypu swojej firmy 
w materiałach promujących Program, w tym na stronach internetowych, w mediach 
społecznościowych oraz w materiałach drukowanych Organizatora. 

2. Przekazanie logotypu Organizatorowi następuje poprzez: 



1) dołączenie logotypu do zgłoszenia udziału w Programie za pośrednictwem Panelu 
Partnera lub 

2) przesłanie logotypu na adres e-mail wskazany w §10 ust. 1 pkt 1 w terminie do 7 dni 
od dnia podpisania Porozumienia. 

3. Przekazując logotyp, Partner oświadcza, że posiada wszelkie prawa do jego używania i że 
udzielenie zgody na jego wykorzystanie przez Organizatora nie narusza praw osób 
trzecich. 

4. W przypadku, gdy Partner nie posiada logotypu firmy lub nie przekaże logotypu w sposób 
wskazany w ust. 2, Organizator jest uprawniony do użycia nazwy firmy Partnera w formie 
tekstowej w materiałach promujących Program. 

5. Organizator zobowiązuje się do wykorzystywania logotypu wyłącznie w celu promocji 
Programu i Partnera, w sposób nienaruszający dobrego imienia Partnera. 

§ 7. Odpowiedzialność Stron 

1. Strony ponoszą odpowiedzialność za wykonanie zobowiązań określonych w niniejszym 
Porozumieniu. 

2. Partner ponosi odpowiedzialność za wszelkie naruszenia praw własności intelektualnej, 
w tym logotypu firmy, praw autorskich, czy przetwarzania danych osobowych związanych 
z realizacją Programu. 

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakość usług i towarów oferowanych przez 
Partnera oraz treści wprowadzone przez Partnera do Portalu. 

§ 8. Oznaczenie punktu Partnera 

1. Organizator wraz z niniejszym Porozumieniem przekazuje Partnerowi naklejkę, która 
będzie służyła do oznaczenia punktu honorującego Kartę Mieszkańca Dzierżoniowa. 

2. Naklejka powinna być umieszczona przez Partnera w widocznym miejscu, w siedzibie 
firmy lub placówce, w sposób umożliwiający łatwe zauważenie przez osoby posiadające 
KMD. 

3. Partner zobowiązuje się do utrzymywania naklejki w dobrym stanie technicznym przez 
cały okres trwania współpracy w ramach Programu. 

4. W przypadku uszkodzenia lub zagubienia naklejki, Partner zobowiązany jest do 
niezwłocznego poinformowania Organizatora, w celu uzyskania nowej naklejki, która 
zostanie wydana bez dodatkowych kosztów. 

5. Partner nie może przekazywać naklejki osobom trzecim ani używać jej w innym celu niż 
określony w ust. 1. 

§ 9. Czas trwania Porozumienia - rezygnacja i wykluczenie 

1. Niniejsze Porozumienie wchodzi w życie z dniem jego podpisania przez obie Strony 
i obowiązuje na czas nieograniczony. 

2. Każda ze Stron może rozwiązać Porozumienie poprzez złożenie pisemnego oświadczenia 
o rezygnacji, z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia. 

3. Rezygnacja, o której mowa w ust. 2 wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
4. Dostęp do Panelu Partnera zostanie dezaktywowany, a treści usunięte w terminie 30 dni 

od złożenia pisemnego oświadczenia o rezygnacji. Organizator zachowuje prawo do 
archiwizacji danych na potrzeby dokumentacyjne i sprawozdawcze. 

5. Organizator ma prawo do rozwiązania niniejszego Porozumienia bez okresu 
wypowiedzenia w przypadku: 

1) naruszenia przez Partnera postanowień niniejszego Porozumienia lub Regulaminu, 



2) nieudzielania przez Partnera zniżek, ulg lub preferencji określonych w ofercie, 
3) naruszenia obowiązujących przepisów prawa w związku z realizacją Programu, 
4) umieszczania w Portalu lub materiałach promocyjnych treści zakazanych zgodnie 

z Regulaminem Współpracy Partnera z Gminą Miejską Dzierżoniów. 
6. Partner ma prawo do rozwiązania Porozumienia w trybie natychmiastowym, bez 

zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku rażącego naruszenia przez Organizatora 
postanowień niniejszego Porozumienia, w szczególności w zakresie niewywiązywania się 
z obowiązków promocyjnych lub technicznych, które wpływają na możliwość realizacji 
oferty Partnera w ramach Programu. 

7. Partner po rozwiązaniu Porozumienia lub po wykluczeniu z Programu: 
1) nie może posługiwać się materiałami promocyjno-reklamowymi zawierającymi 

informacje o uczestnictwie w Programie, 
2) zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia oznaczeń, o których mowa w §8 

Porozumienia, 
3) nie może powoływać się na współpracę z Organizatorem w ramach Programu. 

§ 10. Kontakt 

1. Osobami do kontaktu w sprawach związanych z Porozumieniem są: 
1) Ze strony Organizatora: Małgorzata Krupska, tel. 74 645 08 33, mail: 

mkrupska@um.dzierzoniow.pl, 
2) Ze strony Partnera: …………………………………, tel. ………………….., mail: 

………………………………… 
2. Strony zobowiązują się do niezwłocznego zgłaszania wszelkich zmian danych 

kontaktowych. Zaniedbanie obowiązku aktualizacji nie wyłącza odpowiedzialności Stron 
za opóźnienia, błędy lub inne utrudnienia w komunikacji. 

§ 11. Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszego Porozumienia wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

2. Partner oświadcza, że zna treść Regulaminu współpracy Partnerów z Gminą Miejską 
Dzierżoniów w ramach Programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa i akceptuje jego 
postanowienia. 

3. W przypadku zmian Regulaminu, o którym mowa w ust. 2, Organizator poinformuje 
Partnera o treści zmian drogą elektroniczną na adres wskazany w §10 ust. 1 pkt 2. 

4. Partner, który nie akceptuje wprowadzonych zmian, ma prawo do wypowiedzenia 
Porozumienia w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach. Brak 
wypowiedzenia uznaje się za akceptację nowych postanowień. 

5. Każda ze Stron zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności RODO. 

6. Wszelkie spory wynikłe w związku z wykonaniem niniejszego Porozumienia strony będą 
starały się rozwiązać polubownie, a w przypadku nie dojścia do porozumienia  będą 
rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Organizatora. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Porozumieniem zastosowanie mają przepisy 
Kodeksu cywilnego. 

8. Porozumienie zostało sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze Stron. 

9. Integralną część Porozumienia stanowi Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania 
danych osobowych Partnera przez Gminę Miejską Dzierżoniów. 



 

Podpisy Stron: 

Burmistrz Dzierżoniowa  
data, podpis 

Partner 
data, podpis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Klauzula informacyjna w przypadku zbierania danych osobowych od 

osoby, której dane dotyczą - art. 13 RODO 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1), zwanego dalej „RODO” informuję, że: 

1. Administrator Danych: Gmina Miejska Dzierżoniów reprezentowana przez Burmistrza 

Dzierżoniowa ul. Rynek 1, 58-200 Dzierżoniów tel. 74 645 08 00. 

2. Inspektor Ochrony Danych - Kontakt: Urząd Miasta w Dzierżoniowie, ul. Rynek 1, pok. 22, 

tel. 74 645 0808, e-mail: inspektorodo@um.dzierzoniow.pl, 

3. Cele przetwarzania danych: będziemy przetwarzać Twoje dane w celu realizacji programu 

„Karta Mieszkańca Dzierżoniowa”, w tym promocji Partnera na stronach internetowych 

Organizatora: www.dzierzoniow.pl, www.investin.dzierzoniow.pl, w informatorze miejskim 

„Goniec Dzierżoniowski” oraz na profilach Facebook Organizatora: @Dzierżoniów i @Invest 

in Dzierżoniów. 

4. Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych: będziemy przetwarzać 

Twoje dane na podstawie: 

1) art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. udzielonej zgody, 

2) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. Porozumienia o współpracy, 

3) art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. wypełnienie obowiązku prawnego związanego z 

przechowywaniem dokumentacji, 

4) regulamin współpracy Partnerów z Gminą Miejską Dzierżoniów w ramach Programu 

„Karta Mieszkańca Dzierżoniowa” przyjęty Zarządzeniem nr 607/2025 Burmistrza 

Dzierżoniowa z dnia 3 grudnia 2025 r. 

5. Okres przechowywania: Twoje dane osobowe będą przechowywane przez okres 

wynikający z przepisów prawa- jednolitego rzeczowego wykazu akt. 

6. Odbiorcy Twoich danych: dane osobowe mogą być udostępnione: 

1) podmiotom uprawnionym upoważnionym na podstawie przepisów prawa (np. organy 

kontrolne), 

2) innym podmiotom, które na podstawie umów podpisanych z Gminą Miejską 

Dzierżoniów przetwarzają dane, dla których Administratorem jest Gmina Miejska 

Dzierżoniów, 

3) dostawcom usług IT. 

Ponadto dane osobowe osoby upoważnionej do reprezentowania firmy wyznaczonej przez 

Partnera do realizacji programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa” w postaci imienia i nazwiska, 

adresu e-mail, stanowiska mogą zostać opublikowane na stronach internetowych Organizatora: 

www.dzierzoniow.pl, www.investin.dzierzoniow.pl, w informatorze miejskim „Goniec 

Dzierżoniowski” oraz na profilach Facebook Organizatora: @Dzierżoniów i @Invest in 

Dzierżoniów. 

7. Twoje prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: przysługują Ci następujące 

prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: 

1) prawo dostępu do swoich danych osobowych, 

mailto:inspektorodo@um.dzierzoniow.pl


2) prawo do żądania sprostowania danych osobowych,  

3) prawo ograniczenia przetwarzania, 

4) prawo do żądania usunięcia danych. 

8. Prawo do cofnięcia zgody: masz prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych 

osobowych w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 

którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 

9. Prawo wniesienia skargi: w przypadku nieprawidłowości przy przetwarzaniu Twoich 

danych osobowych, masz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego 

się ochroną danych osobowych, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10. Informacja o konieczności podania danych: podanie danych jest obowiązkowe. W 

przypadku niepodania danych nie będzie możliwe podpisanie Porozumienia o współpracy z 

Gminą Miejską Dzierżoniów w ramach Programu „Karta Mieszkańca Dzierżoniowa”. 
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